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Sites Internet CondoRéseau



À propos des sites CondoRéseau
CondoRéseau est un service de sites Internet offert gratuitement et exclusivement 

aux syndicats de copropriété membres de CondoConseils.
Un site Internet dédié au syndicat et uniquement à l'usage des membres inscrits autorisés par le CA.
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UN REGISTRE COMPLET ET SÉCURISÉ POUR VOTRE SYNDICAT DE COPROPRIÉTÉ
- Implantation et mise en ligne du site par CondoMarketing;
- Entretien et mises à jour régulières;
- Assistance sans frais pour l'administration du site;
- Mots de passe encryptés;
- Mises à jour des informations des membres effectuées en ligne par les usagers;
- Consultation des documents et archives du syndicat;
- Nouvelles, informations, notes d'entretien, etc.;
- Envoi automatisé de courriels lors d’ajouts de documents;
- Envoi personnalisé de courriels aux membres inscrits au site;
- Accès direct à la section des archives du magazine Copropriété Plus;
- Accès direct aux vidéos des événements et cours de formation disponibles à ExpoCondo.ca.

Tous les usagers des sites CondoRéseau et administrateurs des syndicats de copropriété membres de 
CondoConseils sont inscrits en tant que membres de la Fédération des copropriétaires du Québec.



Accès à la section Administration

Accès à l’Administration à l’aide du Menu membre

Le module Forum-CA est utilisé par les administrateurs du syndicat. Ce 
module permet de partager des informations et commentaires sur des 

dossiers importants sans l’usage des courriels. Le module affiche et 
conserve l’historique des interventions de chacun. Activation et guide 

d’utilisation disponibles sur demande. 

Accès à l’Administration à l’aide de l’icône crayon des articles.

Vous accédez directement à la page d’édition de l’article.
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Accès à la section Administration

Accès au registre détaillé des membres de votre site.
Vous accédez directement à la page d’édition du registre. Seuls les 
administrateurs du site y accèdent. Un accès consultatif peut être attribué 
aux administrateurs du syndicat (CA). 

Lien pour aller à Gérer les utilisateurs à la 
section administrative. 
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Choix de modèles de liste des membres à 
obtenir en format PDF



Accueil Administration

Accès à la gestion de 
chacun des modules

Espace d’information et futur blogue de 
l’administrateur du réseau (CCM)

Lien direct vers la section réservée à la 
gestion du registre des membres du site 

par les administrateurs du site.
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Menus des modules
Système
• Groupes….. 8-9

• Gestion des utilisateurs….. 10-11

• Communications….. 12-13

Info-Condo
• Accueil….. 14-15

• Catégories….. 16-17

• Articles….. 18 à 23

• Permissions….. page 24

Aide-services
• Gestion des départements….. 25

• Gestion des équipes….. 26
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Documents
• Accueil….. 14-15

• Catégories….. 16-17

• Articles….. 18 à 23

• Permissions….. 24



• Groupes
• Gestion des utilisateurs
• Communications (envoi manuel de courriels)

Module  Système

Sous-menu pour accéder aux pages du module 
Système. Configuration des droits attribués aux 

Groupes d’usagers, créer de nouveaux membres à 
Gérer les utilisateurs et communiquer avec différents 

groupes ou usagers à Envoyer des courriels

Accès aux pages du module Système.
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Groupes
Groupes permet d’accéder à la structure 
des groupes d’usagers (membres inscrits).

Les administrateurs peuvent ici 
sélectionner un groupe et accéder à la 
page de la configuration des droits 
attribués au groupe. 

Création de nouveaux groupes.

La modification du nom du groupe  et de 
l’attribution des droits du groupe est 
permise.

Note: Certains groupes sont créés avec les permissions 
prédéterminées dès la préparation du site par 
CondoMarketing.
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Groupes
Page d’attribution des droits de gestion et d’accès 
aux modules du site pour chacun des groupes.

IMPORTANT! 
Cette étape représente la première phase de 
sécurité donnant l’accès aux modules, articles et 
documents nouvellement ajoutés ou archivés.

Les droits sont préalablement déterminés par 
CondoMarketing pour chacun des groupes. Les 
changements  et modifications peuvent être 
effectués en tout temps par les administrateurs du 
site. Cliquer dans la case pour activer ou désactiver 
la fonction.

L’assistance du personnel de CondoMarketing est 
disponible en tout temps.
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Utilisateurs
Cette section est utilisée pour la gestion des utilisateurs créés et l’ajout de nouveaux membres. Il est recommandé de désactiver plutôt que 
de détruire la fiche d’un membre lors de son départ (vente de son condo). Une fiche est créée pour chacun des nouveaux copropriétaires. 
Vous conservez ainsi l’historique des événements, requêtes, etc.

Gérer les utilisateurs: 
Accès à la section des 
membres.

Liste des membres 
créés.

Modifier ou détruire un 
membre.

Création de la fiche d’un 
nouveau membre.

Cliquer OK ! Pour accéder à la page d’édition des 
informations du membre ou à la destruction.
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Utilisateurs

Inactif/Vendu permet de désactiver un membre. Il ne 
peut plus se connecter ni recevoir de courriel en 
provenance du site.

Pas d’adresse courriel? Indiquez: à venir
Le mot de passe temporaire utilisé est: reseau
(minimum de 5 lettres, chiffres).

L’envoi de courriels au membre est par défaut 
autorisé lors de la création de la fiche. Seul 
l’administrateur du site peut modifier cette fonction. 

Choix de la langue de communication 
(Envoi automatisé de courriels effectué par le site).

Sélectionner le groupe auquel appartient le nouveau 
membre.

Cliquer pour confirmer ou modifier une fiche.

Page de création du membre. Les informations sont modifiables en 
tout temps. Sélectionner le membre pour accéder à sa fiche. 

Le pseudo suggéré est composé de l’abréviation 
du prénom suivi du nom. Ex: jflemire (pour Jean-François Lemire).

jflemir
e
Lemire

Jean-François

602

jflemire@reseau.condos

reseau

reseau
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Communications
Deux options: Envoi par groupes ou par utilisateur (s).  Chaque communication est conservée à Historique des envois. Un fichier peut 
être joint. Cet outil de communication ne devrait pas être utilisé en remplacement de l’ajout d’articles et de documents aux modules 
InfoCondo et Documents.

Envoyer des courriels:
Accès à la page de la 
gestion des 
communications.

Voir l’historique des envois.

Options d’envois
Choix d’un ou plusieurs 
groupes

Choix d’un ou plusieurs 
utilisateurs (membres).
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Communications

Ajouts aux modules InfoCondo et Documents
L’utilisateur reçoit ce courriel lorsqu’un article, document est ajouté à votre site. 
L’utilisateur n’a qu’à cliquer le lien pour accéder à la page de connexion. Cette étape 
est sécurisée. L’accès est réservé aux membres autorisés seulement.
En se connectant, l’usager est dirigé directement à la page de l’article.

Lien pour accéder à la page de connexion
Suite à votre connexion sécurisée, vous êtes dirigé à l’article à 
consulter sans avoir à naviguer pour le trouver. 

Bonjour chers copropriétaires,

Nous confirmons votre autorisation à utiliser l’ascenseur ce samedi prochain pour la réception de vos 
marchandises. Nous vous invitons à prendre possession de la clé d’ici vendredi au bureau 100 du syndicat.

Le C.A. de notre syndicat de copropriété

Envoi de courriels personnalisés
L’utilisateur reçoit ce courriel pour être informé d’une situation ou d'un événement important. 
Seuls les membres autorisés et sélectionnés reçoivent cette communication. Au besoin, un 
fichier peut être joint au courriel.

ATTENTION ! Le fichier joint au courriel ne sera pas ajouté au site du syndicat et ne pourra pas 
être consulté ultérieurement. L’information ne sera pas sécurisée et la confidentialité en sera 
affectée. Pour le conserver, vous devez l’inclure à un article aux modules InfoCondo ou 
Documents.
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• Accueil Aperçu du contenu du module (nombre de catégories, articles, etc.)

• Catégories Structure des catégories de classement des documents

• Articles Création de contenu et archivage des documents 

• Permissions Droits d’accès aux catégories attribués pour chacun des groupes d’usagers

Modules InfoCondo et Documents 

ATTENTION ! Les catégories qui ne sont pas sélectionnées ne seront pas visibles par 
l’utilisateur. Les documents liés à la catégorie ne pourront être consultés.

InfoCondo
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Icône pour créer une copie de l’article.               

Icône pour accéder à la page d’édition de l’article.

Destruction de l’article.

Nombre de catégories créées.

Boutons de création d’une nouvelle 
catégorie ou d’un nouvel article.

Nombre d’articles créés publiés.

Nombre d’articles hors-ligne.

Liste des articles et accès à la  
page d’édition d’un article en 
utilisant l’icône Crayon.

Aperçu du contenu du module

Fonctions de recherche

Indication de la situation 
choisie: Publié ou Hors-ligne.

Documents

Accueil (InfoCondo et Documents)
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Bouton de création d’une nouvelle  
Catégorie.

Liste des catégories créées.

CATÉGORIE
SOUS-CATÉGORIE

Liste et gestion des catégories

Le poids détermine la position de la catégorie visible sur le site.

Icône pour accéder à la page d’édition de la catégorie ou sous-catégorie.

Destruction de la catégorie (un message d’avertissement apparaît). 
ATTENTION ! La destruction d’une catégorie entraîne la destruction des articles liés à cette catégorie. 

InfoCondo

Catégories (InfoCondo et Documents)
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Modification ou édition d’une nouvelle catégorie

Pour une sous-catégorie, 
choisir la catégorie parente.

Inscrire le titre de la catégorie 
ou de la sous-catégorie.

Optionnel: le texte de la 
description apparaîtra sous le 
titre de la catégorie.

Au besoin, choisir ici l’image 
représentative de la catégorie.

Importation d’images:
max. suggéré de 150 X 150 px (jpeg, 
png).

Document
s

Catégories (InfoCondo et Documents)
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Création et gestion des articles et fichiers à joindre

Bouton de création d’un nouvel 
article.

Liste des articles créés.

Icône pour copier l’article.

Icône pour accéder à la page d’édition de l’article et au chargement de fichiers.

Destruction de l’article (un message d’avertissement pour confirmer apparaît).

Articles (InfoCondo et Documents)

InfoCondo
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Page de l’édition d’un article

Sélectionner la catégorie de l’article.

Rédiger le texte du Titre.

Le texte du résumé est obligatoire 
pour apparaître À la une de la page 
d’accueil du site lorsque connecté.

Fonctionnalités d’édition

Articles (InfoCondo et Documents)
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Fonctionnalités d’édition des blocs TEXTE

Attribuer un hyperlien au texte 
et/ou image sélectionné.

Inclure une image web.

Choix de grosseur, police 
et couleur. 

Édition TEXTE

[img align=left 
width=200]https://www.syndicatscopropriete.reseau.condos/upload/img/Im
meuble_acc_cor.jpg[/img]

Articles (InfoCondo et Documents)
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Page de l’édition d’un article

Suite du texte de l’article. Ne pas inclure ici le texte du résumé. 
Cette portion du texte n’apparaîtra pas À la une en page d’accueil.

Articles (InfoCondo seulement)
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Parcourir permet  de 
sélectionner sur votre 
ordinateur le fichier qui sera lié 
à l’article.

Plusieurs fichiers peuvent être 
attachés au même article. Ex: les 
procès-verbaux du C.A. d’une 
même année. Ils doivent être 
transférés l’un à la suite de 
l’autre.

Il est important de respecter les 
directives quant à la rédaction 
du nom du fichier avant de le 
transférer au site.

Page de l’édition d’un article - Chargement de fichiers
Articles (InfoCondo et Documents)
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Articles (InfoCondo et Documents)
Page de l’édition d’un article – Dates et permissions de lecture

Modifier au besoin la date et 
l’heure de publication de l’article. 

Choix de laisser Publié ou de 
mettre Hors-ligne l’article (ne 
sera pas visible par les 
utilisateurs).

Les articles au poids ‘’ 0 ’’
n’apparaîtront pas À la une en 
page d’accueil. (Utile seulement 
au module InfoCondo).

Sélectionner le ou les groupes qui 
pourront voir l’article.

Cocher pour ne pas envoyer de 
courriel aux groupes 
sélectionnés. Utile lorsqu’on a 
des corrections à effectuer après 
l’envoi préalable.
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Permissions (InfoCondo et Documents)

Cliquer Permissions pour accéder 
à cette page et modifier les droits 
d’accès aux catégories.  
(Modules InfoCondo et 
Documents) 

Cliquer les cases des catégories pour permettre l’accès. Si la catégorie n’est pas sélectionnée, 
l’utilisateur ne pourra pas voir les articles et fichiers liés à cette catégorie.

Document
s
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Module Aide-services
Gestion des départements

Liste des départements créés affichée ici.
Plusieurs départements peuvent être créés. Le site est livré avec un seul département:    AIDE

Nom du Département
Sélectionner ici les groupes qui pourront communiquer avec le 
département créé ou en création.

Ne pas oublier de valider la création ou la modification du département.
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Gestion des équipes
Module Aide-services

Ajouter un nouveau membre à l’équipe d’un 
département et lui attribuer ses fonctions.

Liste des membres d’équipes
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